BUREAU VERITAS

Certification

Certification

Attribuée a

IP-LABEL

90 boulevard National — 92250 LA GARENNE-COLOMBES — FRANCE

Buteau Vetitas Certification certifie que le systéme de management de la qualité de Pentreprise
susmentionnée a été évalué et jugé conforme aux exigences de la norme :

Standard

NF EN 1SO 9001 : 2008

Domaine d’activité

METROLOGIE ET CONSEIL EN QUALITE PERCUE DES SERVICES NUMERIQUES.

MEASUREMENT AND CONSULTANCY OF END-USER PERCEPTION OF DIGITAL
SERVICES. :

Date de certification otiginale: 2 avril 2008

Sous réserve du fonctionnement continu et satisfaisant du systéme de management de la qualité de

Pentreptise, ce certificat est valable jusqu’au: 28 mars 2011
Pour vérifier la validité du certificat appelez au: +33(0) 4 78 66 82 60
Tout éclaircissement sur cette certification peut étre obtenu auprés de entreprise certifice.
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BUREAU EN CHARGE : Bureau Veritas Cerfification France — 60, avenus du Général de Gaulle — 92046 Paris La Défense

BUREAU EMETTEUR : Bureau Veritas Certification France — 41, chemin des Peupliers — BP 68 — 69572 Dardilly Cedex




